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PROJEKT 
TEAM

PATRICK NASKE
STADTINSPEKTOR-

ANWÄRTER

ANN-CHRISTIN WIEGEL
DUALES STUDIUM

VERWALTUNGSINFORMATIK

LEA PETKAU

STADTINSPEKTOR-
ANWÄRTERIN

VIVIEN BEITER

 GIANNA CIRACI

VERWALTUNGS-
FACHANGESTELLTE

SOPHIA LÖSCHMANNANNA HANKEMEIER
INSPEKTORANWÄRTERIN
VERWALTUNGSBETRIEBS

WIRTSCHAFT

INSPEKTORANWÄRTERIN
VERWALTUNGSBETRIEBS

WIRTSCHAFT

JACQUELINE DREWSKE
DUALES STUDIUM

VERWALTUNGSINFORMATIK
STADTINSPEKTOR-

ANWÄRTERIN



Projektbezogene
Methodenkompetenzen

Ziele

Teambuilding
Präsentations- und

Moderationskompetenzen



RUHESTANDSEINTRITT 
STADT BAD SALZUFLEN
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88.3%

11.7%

ANTEIL DER
MITARBEITENDEN , DIE
IN DEN RUHESTAND
GEHEN

GESAMTHEIT DER
MITARBEITENDEN  DER
STADT BAD SALZUFLEN:
648

IN DEN NÄCHSTEN 5 JAHREN
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69.4%

30.6%

ANTEIL DER
MITARBEITENDEN , DIE
IN DEN RUHESTAND
GEHEN

GESAMTHEIT DER
MITARBEITENDEN  DER
STADT BAD SALZUFLEN:
648

IN DEN NÄCHSTEN 10 JAHREN
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Aber warum 
Wissenssicherung 



Dokumente 

Datenbanken 

Notizen 

Anleitungen Anweisungen 

personengebundenes 
Wissen 

individuelle
Erfahrungen 

Know-how

gesammelt durch
langjährige

Berufserfahrungen



Tools

Eine Vorgehensweise und
Beschreibungssprache zur

Dokumentation und Modellierung von
Geschäftsprozessen

Picture

Integriert Archiv-, Dokumenten- und
Workflow-Management und
ermöglicht die revisionssichere,
gesetzeskonforme Archivierung von
Dokumenten

d3

Eine Digitale Notizen-App, die einen
zentralen Ort zum Aufbewahren aller

Notizen, Recherchen, Pläne und
Informationen bietet

One Note



Offboarding Handbuch 

Offboarding Checkliste 
Wissensmanagment Checkliste 
Übergabeprotokoll 
Beispiel E-Mail und Signatur 
FAQ
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Kulturelle Aspekte des
Wissensmanagements

Vertrauenskultur

Führungsverantwortung

Wertschätzung

1

2

3



Welche Anreize könnten
aus Ihrer Sicht 

Wissensmanagement fördern?



Anreize zum
Wissensmanagement

Wissenstransfer mit Hilfe
verschiedener Formate
z.B. Workshops

Wissensformate

Alle nützlichen Infos
auf einem Blick im
Intranet

Wissensaustausch
zwischen neueren und
erfahrenen Mitarbeitenden
innerhalb derselben Abteilung

Mentoring

Bereits etablierte Tools
zur Wissensspeicherung
und Checklisten

benutzerfreundliche
Tools und Checklisten

Offboardingseite





REMINDER


